
¿Cómo ayuda a impulsar la venta en línea el conocer la motivación del cliente? 

Hoja de Trabajo del Chat Box: Motivación

¿Cuáles son las razones generales por las que alguien estaría motivado para comprar en tu 
tienda en línea? 

Escribe 3 preguntas de motivación, cada una con un tono contundente y otro suave. 


